
Slide 1: Intro 
My name is Stephanie Scafa; I’m the Zero Waste Analyst for the City of Eugene, 
Oregon and coordinate the commercial compost program Love Food Not Waste.
[Jack introduce himself]
We are going to talk to you today about the Love Food Not Waste commercial 
compost program, and explain where we’ve been and where we’re going
I’m going to start out with a video that gives an overview of our program ‐ All of the 
aspects of this platform are streamlined, packaged, and ready to be used.
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Our goal here is to be able to share program resources and best practices. There is a 
lot of policy background here along with the history of rate setting in Eugene, but 
we’re not going to spend time on that today – we want to tell you about the 
materials that are available and then if there are specific policy or background 
questions we can take the time to answer them later. 
I am going to show you the resources we’ve put together and Jack is explain how 
the program has gone from the composters’ point of view. The goal is not for you to 
read every document that we put on the screen, rather get a feel for what this 
program has to offer. 
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To give you an idea of the materials we have to offer, I’m going to go through our 
available resources, starting with some digital files. We are also open to creating 
new resources if a participating business were to need something specific to their 
tastes. This is the program logo and icon that we use to brand all of our materials 
with. 
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This is our web banner. 
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And our font and color schemes
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This slide starts our program development resources
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Hold up brochure
Bring print ads with
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Hold up brochure
Bring print ads with
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Talk about restaurant table toppers as well
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Thanks to City of Portland for the original image
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Additional Market Resources: 
Compost bag designs (front and back)
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Done with running through resources. Explain: 

What differentiates us from other municipalities is that I am actively marketing our 
program on an ongoing basis using all of the collateral we have and working on 
developing more and constantly updating content: social media daily, updating 
participant flyers monthly, updating the map monthly, updating tonnage diverted 
monthly – ongoing communication to engage people on a regular basis to really hit 
on the community based social marketing aspect of it. This is the standard we want 
to set in the community to have this truly sink in. 
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